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1- HISTORIAL DE CAMBIOS

Fecha Versión Descripción del cambio

01 NOVIEMBRE
2022

1.0 Nueva versión TEAMMATE + AUDIT,
entrenamiento, implementación
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2- USO DE LA HERRAMIENTA

 Esta herramienta es utilizada por la Dirección Auditoria, adquirida
para el año 2012, El licenciamiento que tenemos con la herramienta
TeamMate es un aplicativo cliente servidor, bajo la validación de
solo poder tener 10 usuarios conectados a la base de datos de
forma recurrente realizando réplicas. En la actualidad tenemos
implementada la versión 11.2

 Cantidad de licencias contratadas 10

3-ALCANCE E IMPORTANCIA

Con el objetivo de hacer más eficiente los procesos de auditoría, revisión
y seguimiento se hace necesario actualizar la herramienta de apoyo de
Teammate AM a la última versión, y juntamente con esta actualización se
deben realizar las configuraciones necesarias en la herramienta para
alinearla a las necesidades cotidianas para la fiscalización.

Actualmente las funcionalidades de Teammate AM son utilizadas por la
Dirección de Auditoria.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

HERRAMIENTA
 15 LICENCIAS DE TEAMMATE+ AUDIT (15

USUARIOS)
 15 MÓDULO OFFLINE PARA TM+ AUDIT (15

USUARIOS)

CANTIDAD USUARIOS 15 USUARIOS

IMPLEMENTACIÓN
 ENTENDIMIENTO ESTRATÉGICO Y

METODOLÓGICO
 IMPLEMENTACIÓN DE TECNOLOGÍA
 CONFIGURACIÓN METODOLOGÍA

ENTRENAMIENTO /
CAPACITACIÓN

 CAPACITACIÓN CHAMPIONS
 CAPACITACIÓN USUARIOS FINALES Y

REFINAMIENTO (25 USUARIOS)
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4-Criterio de exclusividad de la tecnología o
servicio

El criterio de exclusividad es notificado en la carta remitida por el
fabricante, la misma fue enviada vía correo electrónico al departamento
de compras. En esta se especifica que la empresa GORICO Advisory
Group es el único y exclusivo socio de Wolters Kluwer autorizado para
comercializar y dar soporte de TeamMate en la República Dominica y
Puerto Rico. Y adicionalmente GORICO es el socio exclusivo y
comercial para representar a TeamMate en Guatemala, Honduras, El
Salvador y Nicaragua. GORICO tiene una combinación incomparable
de reputación de la marca, experiencia en la materia y un historial
probado de proporcionar servicios y soporte excepcionales de
TeamMate.
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5-CONCLUSIONES
Contar con una herramienta robusta para el apoyo a la gestión de los
procesos de auditoría y revisión para la oportuna supervisión, y al mismo
tiempo tener un servicio de consultoría de experto para mantener los
modelos parametrizados en la solución alineados con las necesidades de
la CCRD.
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ANEXO COMPARACIÓN TM + VS TM AM
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